Contrato ELECTRONICO de SUSCRIPCION a los SERVICIOS OFRECIDOS por un
PRESTADOR de CONTENIDOS en INTERNET

DESCRIPCION DEL/LOS SERVICIO/S ....cooueveeeeeeeeeeeeeeen /211 10 TR ptas /afio
DESCRIPCION DEL/LOS SERVICIO/S .........cccccovvunnnn. €/periodicidad ............... ptas/periodicidad
(Incluir el 16% de L.V.A.)

SELECCION DEL MODO DE PAGO

(a) Cheque adjunto a nombre del prestador de contenidos ......

(b) Transferencia bancaria a: entidad bancaria donde el prestador de contenidos tiene suscrita su
cuenta ......

(c) Domiciliacién bancaria ......

DATOS BANCARIOS Y PERSONALES DEL USUARIO
Entidad Oficina D.C. Ndmero de cuenta
Nombre o Empresa
CIF/NIF
Persona de contacto Tel. Fax

E-mail http://www.

Direccion

Localidad PrOVINCIA....uiiiiiieiiiiee ettt eee e e e et e e e e eearareeeean

DECLARACION DE VOLUNTAD DEL USUARIO
Con la presente firma declaro haber leido y, por lo tanto, acepto las condiciones del servicio que se
encuentran al dorso de este documento.

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION DEL SERVICIO

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 7/1998, de 13 de abril, de Condiciones Generales de la
Contratacidn, se regulan a continuacion las condiciones en que se desarrollard el acceso al Servicio
contratado por el Cliente:

1. RECONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE LAS CONDICIONES DEL SERVICIO
Estas condiciones generales (en adelante, las "Condiciones Generales") regulan el acceso al Servicio que
el prestador de contenidos ZZZ (en adelante, “ZZZ”), ofrece al usuario (en adelante, el “Cliente”).

2. MODIFICACIONES EN LAS CONDICIONES DEL SERVICIO

Debido a las especiales condiciones del Servicio, y a fin de poder prestar el Servicio més adecuado en
cada momento, ZZZ podra modificar los términos y condiciones del mismo notificindolo al Cliente
mediante la comunicacién de los cambios en la pantalla de acceso, de modo tal que el Cliente tenga
conocimiento de los mismos antes de proceder a la utilizacién del Servicio.

3. ACCESO AL SERVICIO

El Cliente serd responsable de la confidencialidad de su clave, asi como de cualesquiera dafios y
perjuicios que pudieran derivarse de su uso por terceros no autorizados. Asimismo, el Cliente acepta
notificar inmediatamente a ZZZ en caso de un uso no autorizado de su usuario o clave, o cualquier otra
norma de seguridad. El Cliente manifiesta su conformidad a lo siguiente:

(1) facilitar informacion actualizada, completa y veraz sobre el Cliente de acuerdo con lo solicitado por el
Servicio y,



(2) actualizar dicha informacién para conservarla completa y veraz.

El Cliente manifiesta que conoce y es consciente de que los datos que suministre se incorporardn a un
fichero automatizado de datos de cardcter personal creado por ZZZ con la finalidad de realizar el
mantenimiento y la gestion adecuados de la relacién contractual que le une con el Cliente, asi como
labores de informacién, formacién y comercializacién. El Cliente podra ejercitar los derechos de
informacién, acceso, rectificaciéon y cancelacién, de acuerdo con lo establecido en la Ley Orgéanica
15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y demds normativa aplicable al efecto, llamando al
(NUMERO DE TELEFONO DE ATENCION AL CLIENTE) o enviando un e-mail a
YYYYY@ZZZ.COM

4. PAGO: TARIFAS Y AVISO DE MODIFICACION

777 cobrara al Cliente por la prestacion del Servicio las tarifas vigentes en cada momento, indicadas en
el contrato de suscripcion anteriormente indicado, conforme a lo especificado en la concreta oferta o
modalidad a la que el Cliente se acoja. ZZZ podra modificar las tarifas aplicables avisando de ello al
Cliente con una antelacién no inferior a XX dias naturales; la continuacién por el Cliente en el uso del
Servicio prestado por ZZZ tras la comunicacion de las nuevas tarifas por ZZZ, supondra la aceptacién por
el Cliente de tales nuevas tarifas.

En caso de retraso en el pago, se aplicara el interés moratorio mas alto establecido por Ley. El tipo de
interés de demora se devengara desde la fecha en que el pago debi6 realizarse. Todo gasto de cobranza
judicial y extrajudicial, asi como los honorarios de abogados, en los que tenga que incurrir ZZZ de ser el
caso, seran por la Unica y exclusiva cuenta del Cliente.

En cualquier caso, si el Cliente no atendiera el pago de lo debido, ZZZ se reserva el derecho de suspender
y/o cancelar el Servicio.

5. CONDICIONES DE USO DEL SERVICIO Y DE LOS CONTENIDOS

El Cliente se compromete a abstenerse de utilizar el Servicio y sus Contenidos con fines o efectos ilicitos,
prohibidos en la presentes Condiciones Generales, lesivos de los derechos e intereses de terceros y de
777, o que de cualquier forma puedan dafiar, inutilizar, sobrecargar o deteriorar el Servicio.

El Cliente es consciente de que el uso del Servicio tiene lugar, en todo caso, bajo su exclusiva
responsabilidad.

6. EXCLUSION DE GARANTIAS Y DE RESPONSABILIDAD

777 no garantiza la disponibilidad y continuidad del funcionamiento del Servicio, si bien llevard a cabo
sus mejores esfuerzos para mantener la regularidad del mismo. Cuando sea razonablemente posible, ZZZ
advertird de las interrupciones en el funcionamiento del Servicio. En tal sentido, ZZZ queda excluido de
cualquier responsabilidad por los dafios y perjuicios de toda naturaleza que puedan deberse a la falta de
disponibilidad o de continuidad del funcionamiento del Servicio.

7. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Todos los contenidos accesibles mediante el Servicio ofrecido por ZZZ estan sujetos a derechos de
propiedad intelectual e industrial de ZZZ. En ningin caso, el acceso a dichos contenidos implica ningin
tipo de renuncia, transmisién o cesion total ni parcial de dichos derechos, ni confiere ningtin derecho de
utilizacion, alteracion, explotacion, reproduccion, distribucién o comunicacion publica sobre dichos
contenidos sin la previa y expresa autorizacion especificamente otorgada a tal efecto por parte de ZZZ.

8. TERMINACION

El presente Contrato se terminard por una de las siguientes causas:

1. Por decision unilateral de cualquiera de las partes;

2. Por incumplimiento del Cliente de las Condiciones de Uso del Servicio;
3. Por la falta de pago del Servicio por parte del Cliente.



La notificacién de terminacion por decisién unilateral del Cliente deberd ser enviada por carta certificada
a ZZZ7 con XX dias de antelacién a dicha terminacién. ZZZ podra retirar o suspender, en cualquier
momento y sin responsabilidad alguna, la prestacion del Servicio a aquel Cliente que incumpla lo
establecido en estas Condiciones Generales. ZZZ se reserva el derecho a reclamar al Cliente los dafios y
perjuicios que éste le hubiere ocasionado por la terminacién del contrato en los supuestos contemplados
en los apartados 2) y 3).

9. DURACION

La presente solicitud de suscripcidn entrard en vigencia a partir de la fecha de recepcién por ZZZ del
contrato de suscripcién cumplimentado. Sin otro requerimiento, el Cliente presta conformidad para que
777 facture el Servicio desde ese mismo momento.

10. NOTIFICACIONES POR ESCRITO Y POR MEDIOS ELECTRONICOS

Cualquier comunicacién serd escrita. La fecha de recepcion sera considerada como fecha en que la
notificacion fue enviada. Sin perjuicio de ello, las notificaciones efectuadas por ZZZ a través del Servicio
a fin de informar al Cliente sobre los cambios introducidos en el presente acuerdo, el Servicio, u otros
temas relevantes, seran consideradas como notificaciones validas al Cliente.

11. VALIDEZ Y EFICACIA DEL CONTRATO CELEBRADO POR ViA ELECTRONICA

El presente contrato, celebrado por via electrénica, serd de plena validez y eficacia produciendo asimismo
todos los efectos previstos por el ordenamiento juridico de acuerdo con lo dispuesto en el Titulo IV de la
Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y de Comercio Electrénico.
Mediante acuse de recibo emitido por ZZZ y que podré efectuarse por medios electrénicos, se procederd a
la confirmacién de la celebracion del presente contrato cumplimentado y suscrito en forma por el Cliente
y el prestador de servicios ZZZ, siendo admisible en juicio dicho documento como prueba documental,
segun lo dispuesto en el articulo 24.2 de la mencionada Ley de Servicios de la Sociedad de la
Informacién y de Comercio Electrénico.

12. CESION Y PROHIBICIONES AL CLIENTE
777 puede ceder todos sus derechos conforme al presente contrato, sin limitacién alguna. El Cliente, por
su parte, no tendrd ningtin derecho de ceder o subcontratar sus obligaciones bajo el presente.

13. LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Cualquier controversia surgida de la interpretacién o ejecucion del presente contrato se interpretard en
base a la legislacion espafiola. Las partes acuerdan que toda discrepancia, cuestion o reclamacién
resultantes de la ejecucién o interpretacion del presente contrato o relacionado con él, directa o
indirectamente, se resolverd mediante arbitraje de equidad por un solo arbitro, cuya administracion se
encomienda al Tribunal Arbitral del (LUGAR DE UBICACION DE LA SEDE SOCIAL DEL
PRESTADOR DE SERVICIO), al que se encarga la designa del drbitro, obligdndose ya desde este
momento las partes al cumplimiento del contenido del Laudo Arbitral que se emita.



