LEY 2/2001, DE 18 DE ABRIL, DE CONTENIDOS AUDIOVISUALES Y SERVICIOS
ADICIONALES (PARA LA COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID)

PREAMBULO

1. Los actuales medios de comunicacion socia y |os servicios adicional es conexos constituyen
uno de los pilares del desarrollo de la sociedad de lainformacién que pueden contribuir areforzar la
estructura econémicay socia de un determinado territorio, porque ofrecen numerosas posibilidades
parala aparicién de nuevas formas de actividad productivay la creacion de empleo.

La mejora de las técnicas de compresion de datos, en lo que se refiere al aprovechamiento del
espectro radioeléctrico, unida a la utilizacion de la fibra éptica para las comunicaciones de cable,
permiten una amplia variedad de servicios distintos de latelevision que, sin duda, van a contribuir a
mejorar lacalidad de vida de los ciudadanos.

En este contexto, la Comunidad de Madrid quiere fomentar, por un lado, la fabricacién y
distribucion de nuevos equipos de telecomunicaciones y, por otro, la creacion y distribucion de los
contenidos audiovisuales cuyo mercado crece de forma continuada, o que, a su vez, exige una
regulacion que vele por los intereses generales de los ciudadanos que van a ser usuarios y
consumidores de estos NUevos Servicios.

2. Lapresente Ley persigue fundamentalmente dos objetivos, uno de caracter general y el otro
referido especificamente a la televisiéon por cable. Por un lado, regula lo que se ha dado en llamar
contenidos audiovisuales, respondiendo asi a una inquietud bastante generalizada en torno a los
efectos que puede tener la programacion audiovisual, especialmente entre los menores. Dentro de
esta regulacion sobre contenidos, se establece un procedimiento para hacer efectivo el derecho de
los espectadores a conocer con antelacion suficiente la programacion emitida por television. Por
otro lado, trata de garantizar los principios de neutralidad, transparencia 'y no discriminacion en el
mercado de las telecomunicaciones por cable. En ambas vertientes esta llamado a jugar un papel
destacado €l Consgjo Audiovisual de la Comunidad de Madrid, que se configura como érgano de
participacion, asesoramiento y vigilancia.

Las disposiciones de esta Ley no se aplicaran sdlo a lo que suele entenderse
convencionalmente por «television», sino que regiran ademas para lo que su articulo 3 denomina
«servicios adicionales». Se ha considerado gue este tipo de servicios de comunicaciones, entre los
que se encuentran las bases de datos y otras prestaciones andlogas, pueden introducir igualmente
contenidos lesivos paralos valores por cuya observancia deben velar los poderes publicos.

La Ley se aplica a los servicios de television (y adicionales a de television) a los cuales se
extiende la competencia de la Comunidad de Madrid, en funcion de dos criterios: titularidad del
servicio y ambito de cobertura. En funcién del primero, la norma se aplica a las programaciones
correspondientes al Ente Publico Radio Television Madrid (RTVM) de titularidad autonémicay a
aquellos servicios que se presten en virtud de un titulo habilitante concedido por la Comunidad de
Madrid, caso, por gjemplo, de los dos programas de television digital terrenal adjudicados en
noviembre de 1999. En funcién del segundo, resulta de aplicacion a los operadores de cable de las
tres demarcaciones incluidas en € ambito territorial de la Comunidad de Madrid, pese a que en este
caso la concesién haya sido otorgada por la Administracion del Estado.

3. Dentro ya del capitulo |1, se establecen una serie de principios generales a los que debe



gjustarse la programacion de los medios audiovisuales de comunicacion socia. Se trata de unos
principios muy similares alos que inspiran la programacion de Radio Television Madrid a tenor de
su Ley reguladora (articulo 13 de la Ley 13/1984, de 30 de junio). La naturaleza de estos principios,
que entroncan directamente con la Constitucion Espafiola, justifica su extensién a todo tipo de
operadores, abstraccion hecha de su caracter publico o privado.

Las disposiciones que integran la seccion 2.a del capitulo 11 seinspiran en la Ley 25/1994, de
1 2 dejulio, modificada por la Ley 22/1999, de 7 de junio, por la que se incorpora a ordenamiento
juridico espafiol Directiva 89/552/CEE, de 3 de octubre, modificada por la Directiva 97/36/CE, de
30 de junio, sobre la coordinacion de disposiciones legales, reglamentarias y administrativas de los
Estados miembros, relativas al gercicio de actividades de radiodifusion televisiva. Esta normade la
Union Europea, conocida como directiva sobre la «television sin fronteras», al igual que la norma
espanola de transposicion, contienen una serie de disposiciones sobre proteccion de los menores
frente a la programacion televisiva (capitulo V de la directivay IV de la Ley), que la presente Ley
hace suyas por via de remisién a la norma autondémica que actualmente regula esta materia: la Ley
6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los derechos de la infancia y la adolescencia de la
Comunidad de Madrid. Conviene advertir, no obstante, que también se establecen normas genas a
lo que propiamente debe entenderse como proteccion de los menores, tal y como sucede con la
prohibicion de emitir programas que fomenten el odio, €l desprecio o la discriminacion, contenida
en e segundo inciso del articulo 17.1 de laLey 25/1994 y recogida en €l articulo 9 de esta Ley.

La seccidn 3a del capitulo |1 aborda e controvertido asunto de la «contraprogramacion». De
acuerdo con € articulo 18 de la Ley 25/1994, de 1 2 de julio, «constituye un derecho de los
telespectadores, en cuanto usuarios, el conocer, con antelacion suficiente, la programacion de
television, incluidas las peliculas cinematogréficas y la retransmision de espectéculos». El
procedimiento para hacer efectivo este derecho ha sido ya establ ecido, respecto de los operadores de
television alos que se extiende la competencia del Estado, mediante el Reglamento aprobado por el
Real Decreto 1462/1999, de 17 de septiembre («Boletin Oficial del Estado» del 29). La regulacion
introducida toma en consideracion este precedente, si bien se ha optado por atribuir rango de Ley a
estas previsiones en atencion a su relevancia.

El capitulo Il se cierra con la seccion 4.a, de la que destaca la medida de autorregulacion
consistente en que sean los propios operadores de television los obligados a aportar periddicamente
a la Administracion una declaracion justificativa del cumplimiento de las normas que se les
imponen.

4. El capitulo 111 difiere de los restantes en que solo se refiere a una concreta modalidad de
television: € cable. En este ambito, € objetivo de la Ley consiste en evitar la aparicion de
situaciones de dominio de mercado y garantizar que las redes de cable estén abiertas a los
programadores independientes.

El punto de partida obligado de esta regulacién viene dado por la normativa bésica estatal,
contenida en la Ley 42/1995, de 22 de diciembre, de Telecomunicaciones por Cable, algunas de
cuyas disposiciones, y singularmente, € articulo 1 O y determinados apartados del articulo 11,
fueron declaradas expresamente vigentes por la disposicion derogatoria Unicade laLey 11/1 998, de
24 de abril. General de Telecomunicaciones.

5. El Consgjo Audiovisua de la Comunidad de Madrid es una de las novedades més



significativas de la Ley. Se trata de un 6rgano de participacion que cuenta con precedentes en otras
Comunidades Autonomas, entre los que figuran e Consgjo Audiovisual de Catalufiay e Consgo
Asesor de las Telecomunicaciones y del Audiovisua de Galicia.

En su composicion, se pretende potenciar su carécter integrador. Para ello, se dispone la
incorporacion a Consegjo tanto de expertos en la materia, designados por 1os grupos parlamentarios
de la Asamblea de Madrid, como de responsables de la Administracion autonémica mas
directamente vinculados a los sectores sociales afectados. Asimismo se establece la integracion de
la representacion de la Oficina del Defensor del Menor, grupo social éste especialmente protegido
por laLey, y delas organizaciones de consumidores y usuarios.

Al Consgjo se le atribuyen funciones consultivas, de seguimiento y de comunicacion con la
sociedad. Se le atribuyen ademas, siguiendo con ello la pauta marcada por los dos consgos
autonomicos ya sefialados, funciones de arbitraje en caso de conflicto entre los distintos operadores
gue intervienen el mercado audiovisual, siempre que las partes decidan voluntariamente someterse a
dicho arbitrge.

El segundo instrumento que prevé el capitulo IV es la Comision Técnica Audiovisual, que se
configura como un Grgano interno de caracter colegiado, encargado de desempefiar las funciones
que esta Ley atribuye ala Administracion autonoémica. La Comision sera ademés el 6rgano de apoyo
técnico del Consgjo Audiovisual.

6. La eficacia de una Ley depende en primer lugar de la aceptacion socia de sus
determinaciones, pero depende también, inevitablemente, de la previson de un régimen
sancionador capaz de reaccionar frente alos eventual es incumplimientos de sus normas.

El capitulo V establece por ello el régimen sancionador aplicable en esta materia, que contiene
un elenco amplio y preciso de infracciones, junto con las sanciones correspondientes y los demés
extremos necesarios, de acuerdo con los principios de legalidad y de seguridad juridica.

7. En la dltima parte de esta Ley se incluye una disposicion final primera, mediante la cual se
actualizan las previsiones de la Ley 6/1995 relativas a la programacién televisiva, que habian
quedado desgjustadas respecto de la Ley estatal 25/1994, de 12 de julio, tras las modificaciones
introducidas en ésta por laLey 22/1 999, de 7 de junio.

8. La presente Ley se dicta al amparo del articulo 27.11 del Estatuto de Autonomia de la
Comunidad de Madrid, que le atribuye la competencia de desarrollo legidativo en materia de
«prensa, radio, televisién y otros medios de comunicacion socia», en el marco de la legislacion
basica del Estado y en los términos que la misma establezca.

CAPITULO | Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

1. La presente Ley tiene por objeto la regulacion de la programacion de los medios
audiovisuales de comunicacién social y se dicta en € marco de la legidacién basica establecida por
el Estado al amparo del articulo 149.1.27 de la Constitucion.

2. Concretamente, esta Ley regula e contenido de la programacion emitida por television,
establece € procedimiento para hacer efectivo € derecho de los espectadores a conocer dicha



programacién con suficiente antelacion y, en e dmbito especifico de la television por cable,
desarrolla el régimen aplicable a los operadores de cable y alos programadores independientes.

Articulo 2. Finalidad.

1. Lafinalidad de la presente Ley consiste en defender 1os intereses legitimos de |os usuarios
del servicio detelevision y conseguir una programacion de calidad en el &mbito de la Comunidad de
Madrid.

2. La presente Ley persigue, asimismo, garantizar la aplicacion de los principios de
neutralidad, transparencia y no discriminacion en la prestacion del servicio de telecomunicaciones
por cable.

Articulo 3. Ambito de aplicacion. 1. La presente Ley se aplica ala «television», tal y como
se define este concepto por el articulo 3 de la Ley estatal 25/1994, de 1 2 de julio, por la que se
incorpora a ordenamiento juridico espafiol la Directiva 89/552/CEE, sobre la coordinacion de
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas de los Estados miembros relativas a
giercicio de actividades de radiodifusion televisiva, modificada por la Ley estatal 22/1999, de 7 de
junio.

La presente Ley se aplica, asimismo, a los «servicios adicionales» a de television,
entendiendo portales aguellos servicios de comunicaciones cuya finalidad sea la aportacion de
elementos de informacion u otras prestaciones, como servicios de facsimil, bancos de datos
electronicos y otros servicios similares.

2. La presente Ley se aplica a los servicios de television y servicios adicionales a los que se
extiende |la competencia de la Comunidad de Madrid. Dicho ambito comprende:

a) Los servicios cuyo ambito de cobertura no sobrepase € limite territorial de la Comunidad
de Madrid.

b) Los servicios gestionados directamente por la Comunidad de Madrid o por entidades a las
que ésta les haya conferido un titulo habilitante.

Articulo 4. Organizacién administrativa.

1. La Administracion de la Comunidad de Madrid gercerd, através de la Consgjeria que tenga
atribuidas las competencias en materia de medios audiovisuales de comunicacién socia, las
funciones previstas en esta Ley y las que atribuye a las Comunidades Auténomas la legislacion
basica vigente en este ambito y, en particular, laLey estatal 25/1994, de 12 dejulio.

2. Se crean, como 6rganos especializados en la materia regulada por esta Ley, e Consgo
Audiovisua de laComunidad de Madrid y la Comision Técnica Audiovisual.

CAPITULO Il El contenido de la programacion

SECCION 1.a DISPOSICIONES COMUNES

Articulo 5. Ambito de aplicacion.

1. A efectos del presente capitulo, se entenderé por «operador de television» lo definido con
esta expresion por € articulo 3 de la Ley estatal 25/1994, de 1 2 de julio, modificada por la Ley
estatal 22/1999, de 7 de junio.

2. A efectos de este capitulo, resultan irrelevantes el régimen de prestacion del servicio, €l



caracter publico o privado del operador y el medio de transmision empleado.

Articulo 6. Régimen juridico.
El contenido de la programacion de television se gjustara a lo dispuesto por estalLey y alo
establecido, con carécter bésico, por laLey estatal 25/1994, de 1 2 dejulio.

Articulo 7. Principios generales.

La programacion de los medios audiovisuales de comunicacion socia se gustard a los
siguientes principios:

a) El respeto alos valores y principios que informan la Constitucion Espafiolay el Estatuto de
Autonomia de la Comunidad de Madrid y los derechos y libertades que reconocen y garantizan.

b) El respeto al pluralismo politico, religioso, social y cultural.

¢) El respeto a honor, lafamay lavida privada de las personas.

d) El respeto y la promocion de los valores de igualdad y no discriminacion por razén de
nacimiento, raza, sexo, religion, opinién o cualquier otra condicion o circunstancia personal o
social, recogidos en €l articulo 14 de la Constitucion Espafiola.

€) La objetividad, veracidad e imparcialidad de las informaciones, asi como la diferenciacion
en los contenidos y formatos de lo que es informacién, de lo que es publicidad o propaganda.

f) La adecuada separacion entre informaciones y opiniones y la identificacion de quienes
sustentan estas Ultimas y su libre expresién, con los limites establecidos por € articulo 20.4 de la
Constitucion Espariola.

g) La proteccién de la juventud y de la infancia, h) La promocion de la igualdad entre €l
hombrey lamujer.

i) Ladefensay preservacion del medio ambiente.

SECCION 2.a CONTENIDO DE LA PROGRAMACION

Articulo 8. Proteccion de los menores.

En materia de proteccion de los menores frente a la programacion televisiva, asi como frente a
lapublicidad y lateleventa, se estard alo dispuesto por la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de garantias
de los derechos de lainfanciay la adolescencia de la Comunidad de Madrid.

Articulo 9. Obligacionesy prohibiciones.

1. Las emisiones de television no incluirén programas que fomenten el odio, €l desprecio o la
discriminacion por motivos de nacimiento, sexo, religion, nacionalidad, opinion o cualquier otra
circunstancia personal o social.

2. Las emisiones de television habran de respetar, en todo caso, 10s preceptos constitucionales.

SECCION 3.aINFORMACION SOBRE LA PROGRAMACION

Articulo 10. Alcance del derecho a la informacién.

1. Para hacer efectivo € derecho de informacion regulado en el vigente articulo 18 de la Ley
estatal 25/1994, de 1 2 de julio, los operadores de televison habran de hacer publica su
programacioén diaria con una antelacion de, al menos, once dias respecto del dia al que la citada
programacion se refiera



2. Se estimara cumplida la prevision establecida en el apartado anterior, desde e momento
que el operador de television haga publica su programacion por cualquier medio.

Articulo 11. Contenido de lainfor macion.

1. La programacion a que se hace referencia en e articulo anterior deberd informar, como
minimo, sobre €l titulo y el tipo o el género de todos los programas que se prevé emitir, salvo los de
duracion inferior a quince minutos. En € caso de largometrajes cinematograficos, identificara
concretamente € titulo, el director y € afio de produccién. En las restantes obras de ficcion, como
peliculas paratelevision, series, telecomedias y novelas, se indicara € titulo de la obra o € episodio
a emitir y, en € supuesto de retransmisiones, € espectéculo concreto y, s éste fuere musical, 1os
principales participantes que intervendran en €.

2. Lo dispuesto en € apartado anterior se entiende sin perjuicio cie los acuerdos a los que se
pueda llegar entre los operadores de television y los titulares de medios de comunicacién, respecto
del suministro de cualquier informacion adicional.

3. SOlo seran posibles las modificaciones en la programacién anunciada que sean
consecuencia de sucesos genos a la voluntad del operador de television y que no hubieran podido
ser razonablemente previstas, en el momento de hacerse publicala programacion.

SECCION 4.a OBLIGACIONES DE LOS OPERADORESDE TELEVISION
Articulo 12. Declaracion de autorregulacion.
Los operadores de television deberan aportar a drgano administrativo competente la

declaracion judtificativa del cumplimiento de las normas establecidas por los articulos 8,9, 1 Oy
1.

Articulo 13. Comunicaciones deinterés publico.

Los operadores de television estaran obligados a difundir, gratuitamente y con indicacién de
su origen, las comunicaciones 0 declaraciones que el Gobierno de la Nacion o el Gobierno de la
Comunidad de Madrid estimen necesarias en razon de su interés pablico.

Articulo 14. Derecho deréplicay proteccion de la intimidad.

1. Toda persona natural o juridica tiene derecho a rectificar la informacion difundida por
television, en los términos establecidos por la Ley Organica 2/1984, de 26 de marzo, reguladora del
derecho de rectificacion.

2. La proteccion civil del derecho a honor, a la intimidad persona y familiar y a la propia
imagen se regira por lo dispuesto en la Ley Orgéanica 1/1982, de 5 de mayo.

CAPITULO I

L os operadores de cabley los programador esindependientes

Articulo 1 5. Definiciones.

A efectos de este capitul 0, se establecen las siguientes definiciones:

a) Tendran la consideracién de «operadores de cable» quienes ostenten un titulo habilitante
parala prestacién de servicios de telecomunicaciones por cable.

b) Son «programadores independientes» los definidos con estos términos por e pérrafo



segundo del articulo 10.1 de la Ley estatal 42/1995, de 22 de diciembre, de Telecomunicaciones por
Cable.

Articulo 16. Situaciones de dominio.

1. En aplicacion de lo dispuesto por e articulo 10.3 de la Ley estatal 42/1 995, de 22 de
diciembre, cuando se presenten situaciones de dominio en el mercado de redes de cable en una
determinada demarcacion, la Administracion de la Comunidad de Madrid dispondra las medidas
necesarias para garantizar a los usuarios una oferta variada de servicios competitivos.

2. Las medidas deberan ser proporcionales, transparentes y no discriminatorias.

3. Las medidas serén de obligado cumplimiento paralas partes afectadas.

Articulo 17. Programador es independientes.

1. De conformidad con €l articulo 10.1 de la Ley estatal 42/1995, de 22 de diciembre, los
operadores de cable estaran obligados a reservar, como minimo, € 40 por 100 de la oferta
audiovisual distribuida por su red a programadores independientes.

2. A tal efecto, se aplicaran las siguientes reglas:

a) El cdmputo serd mensual y se efectuara sobre €l nimero total de canales ofertados en los
servicios de difusion de television por cable.

b) Excepcionalmente, y solo en e supuesto de que no exista suficiente oferta audiovisual, la
Administracion de la Comunidad de Madrid podré autorizar la reduccion del porcentaje minimo de
reserva obligatoria, a solicitud del operador de cable interesado y con arreglo a procedimiento
siguiente:

La carga de la prueba de la falta de disponibilidad de programacion recaera sobre el operador
de cable. La prueba consistira en acreditar que no ha recibido ofertas suficientes de programadores
independientes, habiéndolo solicitado con difusion bastante y habiendo ofrecido un precio
equitativo.

La reduccion podra autorizarse por un plazo de seis meses, prorrogable por el mismo tiempo a
solicitud del interesado, el cual deberd acreditar que subsisten las circunstancias que motivaron la
reduccion. La prorroga podra modificar el porcentgje establecido en la anterior resolucion.

Antes de resolver, el 6rgano competente podra redizar, s lo considera necesario, las
comprobaciones necesarias para corroborar la efectiva carencia de oferta suficiente.

c) El operador de cable deberd acreditar semestral-mente el cumplimiento del porcentaje
minimo del 40 por 100 o, en su caso, del porcentaje reducido que tuviera autorizado.

Articulo 18.

Informacion a los programadores independientes Los operadores de cable deberan suministrar
alos programadores independientes, como minimo, la siguiente informacién:

a) Numero de abonados suscritos en cada municipio a cada cana de difusion de television por
cable de los programadores independientes.

b) En caso de disponer de €ella, los resultados de los andlisis de audiencia sobre los canales de
television por cable de los programadores independientes.

c¢) Actividades de comercializacion realizadas por € operador de cable respecto a los canaes
de television por cable de programadores independientes distribuidos por su red.



d) Estructura de su oferta de servicios de difusion de television por cable y de la posicién en
ella de los canales de los programadores independi entes.

Articulo 19. Potestad de recabar informacion.

1. Para el gercicio de sus funciones, la Administracion de la Comunidad de Madrid podra
recabar cuanta informacién requiera de los operadores de cable y de los programadores
independientes, que estaran obligados a suministrarla.

2. En particular, y a efectos de apreciar s se presentan |as situaciones de dominio de mercado,
los operadores de cable y los programadores independientes estaran obligados a presentar a la
Administracion de la Comunidad de Madrid copia de los contratos suscritos entre dichos agentes,
asi como la constitucion de sociedades entre ambos sujetos para la comercializacion de programas
audiovisuales.

CAPITULO IV

El Consg o Audiovisual dela Comunidad de Madrid y la Comisiéon Técnica Audiovisual

SECCION 1.

EL CONSEJO AUDIOVISUAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Articulo 20. Creacion, naturalezay adscripcion.

1. El Consgjo Audiovisua de la Comunidad de Madrid es el dérgano de participacion que
asesoraa Gobierno y desarrolla funciones de seguimiento, en la materia regulada por esta Ley.

2. El Consgjo Audiovisua de la Comunidad de Madrid (en lo sucesivo, € Consgo), que goza
de autonomia en € gjercicio de sus funciones, estara adscrito ala Consgjeria competente en materia
de medios audiovisuales de comunicacion social, sin participar en la estructura jerarquica de ésta.

Articulo 21. Composicion.

1. El Consgjo estaraformado por € Presidente, los Vocalesy e Secretario.

2. La presidencia recaera en € titular de la Consgjeria de adscripcion, que podra delegarla en
el titular de la Viceconsgjeria.

3. Serén vocales del Consgjo:

a) Tres personas de reconocida competencia técnicay profesional, designadas por la Asamblea
de Madrid a propuesta de |os grupos parlamentarios.

b) Cuatro representantes de |os 6rganos de la Administracion de la Comunidad de Madrid més
directamente relacionados con la materia regulada por esta Ley, a propuesta dd titular de la
Consegjeria de adscripcion.

¢) Un representante de la Oficina del Defensor del Menor.

d) Un representante de las Organizaciones de Consumidores y Usuarios, designado por el
Consgjo de Consumo de la Comunidad de Madrid.

4. Actuard como Secretario del Consgjo un funcionario de la Consgjeria de adscripcion, que
asistira alas reuniones con voz pero sin voto.

Articulo 22. Nombramiento.
Los miembros del Consegjo seran nombrados y cesados mediante Acuerdo del Gobierno.



Articulo 23. Funciones.

Corresponden al Consegjo |as siguientes funciones:

a) Asesorar a Gobierno de la Comunidad de Madrid en la materia regulada por esta Ley.

b) Emitir informe con caracter preceptivo en los procedi mientos de elaboracion de normas que
afecten alamateria regulada por la presente Ley.

En e caso de la elaboraciéon de los reglamentos, con su informe se entendera cumplido el
trdmite de audiencia a los interesados previsto en la Ley estatal 50/1997, de 27 de noviembre, del
Gobierno.

¢) Emitir los informes facultativos que le solicite el Gobierno de la Comunidad y los informes
y propuestas que el Consgjo juzgue conveniente por propiainiciativa,

d) Ser informado de los titulos habilitantes que conceda e Gobierno de la Comunidad de
Madrid parala prestacién de servicios audiovisuales.

e) Recoger las demandas y sugerencias de los usuarios de los medios audiovisuaes y
mantener una relacion constante y fluida con € ciudadano, los profesionales del sector y las
asociaciones y entidades interesadas,

f) El Consgo velard por e cumplimiento de los preceptos establecidos en esta Ley y, en
particular, por el respeto por e pluralismo y los derechos fundamentales y el debido alainfanciay
derechos del menor, asi como a los asuntos relativos a la publicidad, a los contenidos y a las
emisiones publicitarias.

Articulo 24. Funcionesde arbitraje.

1. El Consgjo gercera funciones de arbitrgje a fin de garantizar a los usuarios una oferta de
servicios competitivos, en los supuestos de situaciones de dominio de mercado, especiamente
cuando afecten a las relaciones entre los diversos agentes vinculados a la prestacion del servicio de
una determinada demarcacion de la red de cable, siempre que la cuestion le sea sometida por |os
interesados.

2. En el desarrollo de esta funcién, el Consgo se gustard a procedimiento previsto en la
seccion 3.adel capitulo 11 del Reglamento de la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones,
aprobado por el Real Decreto 1994/1996, de 6 de septiembre y, subsidiariamente, en la Ley estatal
36/1988, de 5 de diciembre, de Arbitrae.

3. En todo caso, la sumision a este arbitrgje tendra para los interesados la eficacia prevista en
el articulo 11 delacitada Ley estatal 36/1 988, de 5 de diciembre.

Articulo 25. Régimen juridico.

1. El régimen juridico del Consgjo serd e establecido para los érganos colegiados en que
participan organizaciones representativas de intereses sociales por el capitulo 11 del titulo Il de la
Ley estatal 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Plblicas y
del Procedimiento Administrativo Comun, modificada por la Ley estatal 4/1999, de 13 de enero,
completado con las reglas siguientes:

a) El voto del Presidente sera dirimente.

b) En casos de vacante, ausencia, enfermedad, u otra causa legal, €l Presidente sera sustituido
por €l vocal del Consegjo de mayor antigiiedad y edad, por este orden, de entre sus componentes.

¢) Lasustitucion de los vocales titulares debera ser comunicada a la Secretaria del Consegjo por



la organi zacién que |os hubiera designado.

d) El régimen de convocatorias y |os restantes aspectos de su organizacion y funcionamiento
serén concretados por €l propio Consgjo.

2. Los informes del Consegjo no seran vinculantes.

SECCION 2.aLA COMISION TECNICA AUDIOVISUAL

Articulo 26. Creacion y dependencia. La Comision Técnica Audiovisual es el 6rgano
administrativo de caréacter colegiado, especializado en materia de medios audiovisuales de
comunicacion social eintegrado en la Conseg eria competente en dicho ambito.

Articulo 27. Composicién y nombramiento.
Reglamentariamente se determinara la composicion de la Comision Técnica Audiovisual (en
lo sucesivo, laComision) y el érgano competente para nombrar a sus miembros.

Articulo 28. Funciones.

1. La Comision velard por e cumplimiento de las normas establecidas por esta Ley y, en
particular, tendra a su cargo las siguientes funciones:

a) La adopcion de las medidas en situaciones de dominio del mercado de redes de cable a que
se refiere e articulo 16, incluida la posibilidad de proponer a las partes € arbitrgje del Consgjo, de
acuerdo con los articulos 24 y 29.2.

b) La aplicacion de la reserva obligatoria en favor de los programadores independientes
establecida por el articulo 1 7, incluida la tramitacion y resolucién del procedimiento de
autorizacion de lareduccion del porcentgje de reserva.

c) El control del cumplimiento de la obligacién de aportar |a declaracion de autorregulacion, a
que serefiere e articulo 12.

2. Asimismo, la Comision g erceralas siguientes funciones:

a) Las funciones atribuidas a las Comunidades Auténomas por la Ley estatal 25/1 994, de 1 2
de julio, modificada por la Ley estatal 22/1999, de 7 de junio, savo las atribuidas expresamente a
otros Organos.

b) El control de las obligaciones de servicio publico que recaigan sobre los operadores con
titulo habilitante para la prestacion de servicios audiovisuales.

c) La adopciéon de las medidas necesarias para savaguardar la libre competencia en €
mercado, dentro del &mbito de aplicacion de esta Ley, de acuerdo con los criterios de conexién que
fije el legislador estatal y sin perjuicio de las funciones de los érganos de defensa de la competencia.

3. La Comisién sera e 6rgano competente para instruir expedientes sancionadores, en los
términos establecidos por e capitulo V de esta L ey.

En € caso de los procedimientos incoados por posibles infracciones en materia de publicidad,
la Comision podra proponer al érgano competente para la imposicion que disponga como medida
cautelar, el cese o larectificacion de las emisiones de publicidad jlicita o prohibida.

Articulo 29. Relacion con € Consgjo.
1. LaComisién prestaraal Consejo Audiovisual €l apoyo técnico que precise para el desarrollo
de sus funciones.



2. En caso de conflicto entre los distintos operadores que intervienen en e mercado
audiovisual, la Comision podra proponer alas partes que se sometan voluntariamente al arbitraje del
Consgjo Audiovisual.

Articulo 30. Régimen juridico.

1. El régimen juridico aplicable ala Comisién sera el establecido para los 6rganos colegiados
el capitulo Il del titulo Il de la Ley 30/1 992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, modificada por la Ley 4/1
999, de 13 de enero.

2. Las resoluciones de la Comisién agotaran la via administrativa.

Articulo 31. Potestad derecabar informacién.

1. Para el gercicio de sus funciones, la Comisién podra recabar cuanta informacién requiera
de las entidades que operen en el sector de las telecomunicaciones, que estardn obligadas a
suministrarla.

2. En particular, la Comision podrarequerir lainformacion previstaen e articulo 1 9.

CAPITULOV

Régimen sancionador

Articulo 32. Inspeccion y control.

1. Los funcionarios de la Comisién Técnica Audiovisual, en e gercicio de sus funciones,
tendrén la condicion de agentes de la autoridad y podréan requerir de los operadores publicos o
privados |os datos que estimen necesarios.

Lainformacion asi obtenida sera confidencial, y no podra utilizarse para fines distintos a los
previstos en esta Ley.

2. A estos efectos, todos los operadores de television deberan archivar, durante un plazo de
seis meses a contar desde la fecha de su primera emision, todos los programas emitidos, incluidas la
publicidad y lateleventa, y registrar |os datos rel ativos a tal es programas.

Articulo 33. Infracciones.

1. Se consideran infracciones leves los incumplimientos de la presente Ley que no estén
calificados como graves o0 muy graves en |os apartados siguientes.

2. Tienen la consideracion de infracciones graves, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 20.2, parrafo primero, de la Ley estatal 25/1994, de 1 2 de julio, modificada por la Ley
estatal 22/1999, de 7 de junio, en conexion con sus articulos 17.2, 17.3, 16, 18y 1 9.3, las siguientes
conductas:

a) El incumplimiento de las condiciones de emisién de programas susceptibles de perjudicar
el desarrollo de los menores, establecidas por €l articulo 34.1.b) de la Ley autondmica 6/1 995, de
28 de marzo.

b) El incumplimiento de la obligacién de informar sobre la idoneidad de los programas para
los menores mediante la advertencia regulada por € articulo 34.1.c) de la Ley autonémica 6/1995,
de 28 de marzo.

¢) El incumplimiento de las normas de proteccion de los menores frente a la publicidad y la



televenta, establecidas por e apartado 13 del articulo 99 de la Ley autondmica 6/1 995, de 28 de
marzo.

d) El incumplimiento de las normas relativas a la informacién sobre la programacion,
contenidas en la Seccion 3.adel capitulo |1 de esta Ley.

€) El incumplimiento de la obligacion de proporcionar informacién y archivar la programacion
en los términos previstos en €l articulo 32 de esta Ley.

3. Constituyen asimismo infracciones graves las siguientes conductas:

a) El incumplimiento de la obligacién de difundir las comunicaciones de interés publico a que
serefiere @ articulo 13 de esta Ley.

b) El incumplimiento de las medidas adoptadas por la Comisién Técnica Audiovisual, al
amparo de lo dispuesto en los articulos 28.1.8) y 28.2.c) de esta Ley.

c) El incumplimiento de la obligacion de reservar como minimo e 40 por 100 de la
programacién a los programadores independientes, establecidaen el articulo 1 7 de esta Ley.

d) El incumplimiento de la obligacion de facilitar informacién a la Comision Técnica
Audiovisual, establecidaen €l articulo 1 9 de esta Ley.

€) El incumplimiento de las medidas cautelares a que se refiere el parrafo segundo del articulo
28, apartado 3, de esta Ley.

4. Tienen la consideracion de infracciones muy graves, de conformidad con lo establecido por
el parrafo segundo del articulo 20.2 de la Ley estatal 25/1994,de 1 2 de julio, en conexion con sus
articulos 17.1, inciso primero, 17.1, inciso segundo, y 17.4, las siguientes conductas:

a) El incumplimiento de la prohibicién de emitir programas que puedan perjudicar seriamente
el desarrollo de los menores, establecida por € articulo 34.1.a) de laLey autondmica 6/1 995, de 28
de marzo.

b) El incumplimiento de la prohibicién de emitir programas que fomenten el odio, el desprecio
o ladiscriminacién, establecida por € apartado 1 del articulo 9 de esta L ey.

c¢) El incumplimiento de la obligaciéon de que las emisiones respeten los preceptos
constitucionales, establecida por el apartado 2 del articulo 9 de esta Ley.

5. Tiene asimismo la consideracion de infraccion muy grave la comision, en € plazo de un
afo, de dos o mas infracciones graves sancionadas con caracter definitivo, de conformidad con lo
establecido por el parrafo tercero del articulo 20.2 dela Ley estatal 25/1994, de 12 dejulio.

Articulo 34. Sanciones.

1. Lasinfracciones a lo previsto en la presente Ley seran sancionadas con multa comprendida
entre 50.000 y 500.000 pesetas, en el caso de las leves; entre 500.001 y 50.000.000 de pesetas, en €
caso de las graves; y entre 50.000.001 y 100.000.000 de pesetas, en el caso de las muy graves.

2. Cuando la concesion del titulo habilitante para la prestacion del servicio audiovisual sea
competencia de la Comunidad de Madrid, las infracciones muy graves a que se refieren los
apartados 4.a) y 4.b) del articulo precedente, en razén de sus circunstancias, podrén dar lugar a la
suspension de la eficacia de dicho titulo y, en caso de reiteracion, alarevocacion del mismo.

3. En todo caso, la cuantia de la sancion que se imponga, dentro de los limites indicados, se
graduara teniendo en cuenta, ademés de lo previsto en € articulo 131.3 de la Ley 30/1 992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, modificada por la Ley 4/1999, de 13 de enero, |as circunstancias siguientes:



a) Larepercusion socia de lainfraccion.
b) El beneficio que hayareportado a infractor la conducta sancionada.
c) Lagravedad del incumplimiento.

Articulo 35. Potestad.

1. La potestad para sancionar las infracciones previstas en este capitulo correspondera a la
Administracion de la Comunidad de Madrid.

2. Corresponde asimismo a la Administracion de la Comunidad de Madrid la potestad para
sancionar las infracciones tipificadas por la Ley estatal 25/1994, de 1 2 de julio, cuya sancion
atribuye dicha Ley alas Comunidades Autonomas.

Articulo 36. Competencia.

1. Con carécter general, la resolucién de los expedientes sancionadores correspondera a
Director general competente en materia de medios audiovisuales de comunicacién social, en el caso
de lasinfracciones levesy graves; y a Consgero competente en dicho ambito en el caso de las muy
graves, salvo la adopcion de las sanciones de suspension o revocacion del titulo habilitante, que
correspondera a Gobierno.

Las resoluciones sancionadoras a que se refiere € parrafo anterior pondran fin a la via
administrativa en todo caso.

2. En e caso de las infracciones en materia de proteccion de menores, previstas en los
apartados 2.d), 2.b), 2.c) y 4.a) de articulo 33, la incoacion, instruccion y resolucion de los
expedientes sancionadores se gjustara alo dispuesto por la Ley autonémica 6/1995, de 28 de marzo.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, en el caso de lainfraccion muy grave prevista
en el apartado 4.a) del articulo 33 de esta Ley, consistente en el incumplimiento de la prohibicién de
emitir programas que perjudiquen seriamente e desarrollo de los menores, la resolucion del
Gobierno por la que se imponga la sancion de suspension o revocacion del titulo habilitante se
adoptara a propuesta de la Consgjeria competente en materia de medios de comunicacion, a cuyo
efecto el drgano que hubiera tramitado el expediente le remitira las actuaciones, una vez concluido
el trdmite de audienciay antes de formular la propuesta de resolucién.

Articulo 37. Procedimiento.
El procedimiento sancionador aplicable sera el establecido por el Reglamento general para el
giercicio de la potestad sancionadora por la Administracion de la Comunidad de Madrid.

Articulo 38. Prescripcion.

1. Las infracciones muy graves prescribirén a los tres afios, las graves a los dos afios y las
leves d afio.

2. Las sanciones impuestas por faltas muy graves prescribirdn a los tres afios, las impuestas
por faltas graves alos dos aflos y las impuestas por faltas leves a afo.

3. En cuanto a cdmputo de los plazos de prescripcion de las infracciones y de las sanciones,
se estard a lo dispuesto por € articulo 132 de la Ley estatal 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun,
modificada por la Ley estatal 4/1999, de 13 de enero.



Disposicién adicional primera. Organismos de autor regulacion.

En caso de que la Administracion de la Comunidad de Madrid tuviera conocimiento de una
posible infraccion en la materia a la que se refiere esta Ley, respecto de la cual estuviese actuando
un organismo voluntario de autodisciplina, podra esperar a la resolucion de éste antes de iniciar €l
procedimiento sancionador.

Disposicién adicional segunda. Constitucion del Consgjo.
El Consegjo Audiovisual de la Comunidad de Madrid se constituira en el plazo de seis meses a
partir de laentrada en vigor de esta Ley.

Disposicion derogatoria.
Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo dispuesto
en lapresente Ley.

Disposicién final primera. Modificacion de la Ley de garantias de los derechos de la
infanciay la adolescencia de la Comunidad de M adrid.

Se modifican los articulos 34, 36, 99 y 100 de la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de garantias de
los derechos de la infancia y la adolescencia de la Comunidad de Madrid, en los términos que se
sefialan a continuacion.

Uno. El apartado 1 del articulo 34 de la Ley 6/1 995, de 28 de marzo, de garantias de los
derechos de lainfanciay la adolescencia de la Comunidad de Madrid, queda redactado como sigue:

«1. De conformidad con lo dispuesto por la Ley 25/1994, de 12 de julio, por la que se
incorpora a ordenamiento juridico espafiol la Directiva 85/522/CEE sobre la coordinacion de
disposiciones generales, reglamentarias y administrativas de los Estados miembros, relativas al
gjercicio de actividades de radiodifusion televisiva, modificada por la Ley 22/1999, de 7 de junio,
los operadores de television y servicios adicional es observaran | as reglas siguientes:

a) Las emisiones de television no incluirdn programas ni escenas 0 mensajes de cualquier tipo
que puedan perjudicar seriamente € desarrollo fisico, mental o moral de los menores.

b) La emision de programas susceptibles de perjudicar € desarrollo fisico, mental o moral de
los menores solo podran realizarse entre las veintidos horas del diay las seis horas del dia siguiente,
y deberan ser objeto de advertencia sobre su contenido por medios aclsticos y 6pticos.

Cuando tales programas se emitan sin codificar, deberdn ser identificados mediante la
presencia de un simbolo visual durante toda su duracion.

Lo aqui dispuesto sera también de aplicacion a las emisiones dedicadas a la publicidad, a la
televentay ala promocion de la propia programacion.

c) Al comienzo de la emision de cada programa de television y a reanudarse la misma,
después de cada interrupcion para insertar publicidad y anuncios de televenta, una advertencia,
realizada por medios épticos y acusticos, y que contendra una calificacion orientativa, informara a
los espectadores de su mayor o0 menor idoneidad paralos menores de edad.»

Dos. El apartado 3 del articulo 36 de la Ley 6/1 995, de 28 de marzo, de garantias de los



derechos de lainfanciay la adolescencia de la Comunidad de Madrid, queda redactado como sigue:

«3. De conformidad con lo dispuesto por la Ley 25/1994, de 12 de julio, modificada por laLey
22/1 999, de 7 de junio, la publicidad por television no contendrd imégenes o mensgjes que puedan
perjudicar moral o fisicamente a los menores. A este efecto, debera respetar los siguientes
principios:

a) No deberdincitar directamente a tales menores a la compra de un producto o de un servicio
explotando su inexperiencia o0 su credulidad, ni a que persuadan a sus padres o tutores, o a los
padres o tutores de terceros, para que compren los productos o servicios de que se trate.

b) En ningun caso, debera explotar la especia confianza de los nifios en sus padres, en
profesores o0 en otras personas, tales como profesionales de programas infantiles o, eventual mente,
en personajes de ficcion.

¢) No podra, sin un motivo justificado, presentar alos nifios en situaciones peligrosas.

d) En el caso de publicidad o de televenta de juguetes, éstas no deberan inducir a error sobre
las caracteristicas de los mismos, ni sobre su seguridad, ni tampoco sobre la capacidad y aptitudes
necesarias en € nifio para utilizar dichos juguetes sin producir dafio para si 0 aterceros.

La televenta debera respetar los requisitos que se prevén en este apartado y, ademés, no
incitard a los menores a adquirir o arrendar directamente productos y bienes o0 a contratar la
prestacion de servicios.»

Tres. El apartado 12 del articulo 99 de la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de garantias de los
derechos de lainfanciay la adolescencia de la Comunidad de Madrid, queda redactado como sigue:

«12. Laemision de programacion sin gjustarse a las reglas contenidas en los apartados b) y ¢)
del articulo 341 y en € articulo 34.2. La responsabilidad corresponderd a los medios de
comunicacion infractores.»

Cuatro. Se afiade un apartado 4.° a articulo 100 de la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de
garantias de los derechos de lainfanciay la adolescencia de la Comunidad de Madrid, del siguiente
tenor:

«4.° El incumplimiento de lo establecido por € articulo 34.1.8), referido alainclusion en las
emisiones de television de programas, escenas 0 mensgjes de cualquier tipo que puedan perjudicar
seriamente el desarrollo fisico, mental o moral de los menores.»

Disposicién final segunda. Habilitacion al Gobier no.
El Gobierno de la Comunidad de Madrid aprobara las normas reglamentarias de g ecucién y
desarrollo de la presente Ley.

Disposicion final tercera. Entrada en vigor.
Esta Ley entrard en vigor a dia siguiente de su publicacion en e «Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid».



